Anexo I — Solicitud de registro del Restaurante "XX" que se ha adherido a los <<Términos y condiciones generales> para la
intermediacion en la entrega inmediata de los productos "XX" celebradas entre YY y Glovo Spain Platform S.L.U. en [...]

A la atencion de Glovo Spain Platform S.L.U. (partners@glovoapp.com)

Yo, el Sr/la Sra. [nombre completo del Franquiciado], un/una comerciante mayor de edad con nimero de identificacion fiscal (NIF)
.............. , actuando en nombre de la empresa [ ] en calidad de [ 1, cargo que declaro todavia
vigente, declaro lo siguiente:

PRIMERO: Declaro que me he adherido a las "Condiciones Generales de Uso y Contratacion para Partners" para la intermediacién en la entrega
inmediata de productos "XX" celebradas entre YY y Glovo Spain Platform SLU el [...], y me comprometo a cumplirlas integramente.

SEGUNDO: Con el objetivo de hacer efectiva la adhesion, envio por la presente la informacion exigida de la/s tienda/s operada/s por la empresa
L 1, que ha accedido al acuerdo, para que GLOVO pueda registrarla en sus sistemas:

Compaiiia operadora:

Cddigo de identificacion fiscal (CIF) N.O:

Persona de contacto:

Direccion de correo electrénico de contacto general:
N.© de teléfono de contacto general:

Cuenta corriente:

Lista de restaurantes incluidos:

Restaurante "XX"

. NUmero de sitio:

. Direccion:

. Persona de contacto:

. Direccion de correo electronico de contacto:
. N.© de teléfono del contacto:

Restaurante "XX"

. Numero de sitio:

. Direccion:

. Persona de contacto:

. Direccidn de correo electronico de contacto:
. N.© de teléfono del contacto:

TERCERO: Dado que, para que pueda prestar el servicio objeto de los Términos y Condiciones para Partners, es necesario e imprescindible que
Glovoapp Spain Platform S.L.U disponga de los precios de los productos comercializados por mi en el restaurante "XX", que se encuentra
en , autorizo expresamente a YY a enviar la lista de precios de los productos que
comercializo, que he facilitado y aprobado, directamente a Glovo Spain Platform S.L.U.

CUARTO: Asimismo, me comprometo a informar sin demora a Glovoapp Spain Platform S.L.U., en el Manager Portal, si uno o varios de los productos
no estan disponibles y/o de cualquier cambio de precio en los mismos, ya que esto es esencial para que la informacion que aparece en la
APP (App/sitio web) de GLOVO para que sea confiable y esté actualizada, lo que permite que el servicio pueda prestarse adecuadamente y
el precio de los productos pueda ser cobrado correctamente a los clientes segln lo dispuesto en los Términos y Condiciones para Partners.

QUINTO: Ademds, autorizo expresamente a Glovoapp Spain Platform S.L.U. a enviar semanalmente a YY un listado de las transacciones realizadas
por los usuarios en relacion con los productos "XX" de los restaurantes aqui incluidos.

SEXTO: Por Ultimo, me comprometo, en mi propio nombre y en nombre de [ 1, a respetar la confidencialidad de los
términos establecidos en este documento y en las Condiciones Generales de Uso y Contratacion para Partners.

SEPTIMO: Reconozco, asumo y consiento expresamente el hecho de que el incumplimiento de las obligaciones contenidas en este documento o en
los Términos y Condiciones para Partners a los que me adhiero pueden dar lugar a que el/los restaurante/s adherente(s) dejen de disfrutar

del servicio de intermediacién para la entrega inmediata de productos.

Firmo y me comprometo a cumplir con lo anterior en [ 1 el

Empresa

Firma. El Franquiciado
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De conformidad con la Clausula 4.1.d) de estos Términos y Condiciones para Partners, se listan a continuacion, con caracter enunciativo y no
limitativo, los requisitos de seguridad en el transporte de alimentos, que seran seleccionados, modificados o afadidos por el PARTNER.
Deberan cumplirse los siguientes requisitos para que el MANDATARIO o el servicio de repartidores del PARTNER (en adelante, individual o
colectivamente, "Usted") entreguen alimentos en nombre de los restaurantes del PARTNER, segUn lo dispuesto en los "Términos y Condiciones

Anexo II - SEGURIDAD EN EL TRANSPORTE DE ALIMENTOS

Generales para Partners":

Deberas cumplir con todos los requisitos de la agencia reguladora local, asi como con los requisitos de la Empresa establecidos en
los "Términos y Condiciones Generales de Uso y Contratacion para Partners", en lo que respecta al transporte de alimentos. Si los
requisitos de la Empresa son distintos de los requisitos locales, deberas cumplir con los mas estrictos.

Nunca podras llevar productos en un vehiculo en el que previamente haya habido animales, productos quimicos o gasolina, sin
antes limpiar y desinfectar completamente el mismo. Deberas consultar el manual del propietario antes de limpiar el interior del
vehiculo.

Durante el transporte, deberas proteger todos los productos del polvo, de objetos extrafios, de productos quimicos o de cualquier
otro contaminante.

No deberas almacenar productos en contacto directo con hielo o agua. Solo podras utilizar bolsas de hielo selladas cuando sea
necesario para mantener el producto a la temperatura adecuada. Si las bolsas de hielo son reutilizables, deberas lavarlas,
enjuagarlas y desinfectarlas luego de cada uso. Los productos calientes y frios deberan conservarse en recipientes separados, para
mantenerlos a las temperaturas adecuadas.

Todos los productos deberan transportarse en equipos disefiados para mantener las temperaturas adecuadas (como por ejemplo,
bolsas o cajas térmicas, neveras, etc.). Los contenedores que se utilicen para las entregas deberan:
o] Estar aprobados por la NSF (o su equivalente local).
Ser duraderos, resistentes a la corrosion y no absorbentes.
Ser lo suficientemente gruesos y pesados para soportar lavados, enjuagues y desinfecciones repetidos.
Tener una superficie lisa facil de limpiar.
Estar libres de olores, como plastico fuerte, productos quimicos o humo.
Ser resistentes y estar libres de mordeduras, astillas, arafiazos, marcas y grietas, y no haber absorbido ningin
tipo de humedad ni estar en descomposicion.
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Mantenerse limpios en todo momento.



ANEXO III: ACUERDO DE TRATAMIENTO DE DATOS

Cumpliendo plenamente lo dispuesto en el Articulo 28 del Reglamento (UE) 2016/769 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de dichos datos,
y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (el «RGPD»), asi como cualquier otra legislacion local que pueda ser aplicable, Glovoapp Spain
Platform, S.L.U. (en adelante, el «<RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO») y el PARTNER (en adelante, el <ENCARGADO DEL TRATAMIENTO»)
celebran el presente Acuerdo de Tratamiento de Datos (en adelante, el «<ATD» o el «Acuerdo»), que se regira por las clausulas siguientes:

CLAUSULAS

1. Objeto y finalidad de la Cesién

a.

El objeto, la naturaleza, el alcance y la finalidad del tratamiento de datos por parte del ENCARGADO DEL TRATAMIENTO se derivan del
contrato «Términos y Condiciones Generales de Uso y Contratacion para Partners» celebrado por las partes para regir y regular sus
relaciones comerciales relativas a la colaboracion del PARTNER con la plataforma GLOVO (el «Contrato Principal»). El presente Acuerdo
tiene como objeto dar al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO acceso a los datos personales de aquellos usuarios que hayan realizado un
pedido al establecimiento a través de la APP de GLOVO con la Unica y exclusiva finalidad de llevar correctamente a cabo el pedido o de
resolver cualquier reclamacion de los usuarios en relacién con los productos/servicios solicitados a través de la APP (el «Tratamiento»).

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO solo podra recoger, tratar o utilizar los datos necesarios previstos en el marco del Contrato Principal y
de conformidad con las instrucciones de GLOVO que se describen en el mismo. En ningun caso, el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO
podra tratar los datos personales de los usuarios para fines distintos de los indicados en el apartado anterior.

2. Vigencia

a.

El presente Acuerdo permanecera en vigor durante la vigencia del Contrato Principal celebrado entre las Partes. Como consecuencia de lo
anterior, y sin perjuicio de los derechos y obligaciones que, por su naturaleza y de acuerdo con la legislacion aplicable en cada momento,
deban permanecer vigentes tras la finalizacion del presente Contrato, la rescision o resolucion del Contrato Principal conllevara la
resolucion automatica del presente Contrato.

3. Categoria de datos personales e interesados

a.

Con el objetivo de llevar a cabo el Tratamiento (la ejecucién de los pedidos realizados por los usuarios en la plataforma GLOVO), el
ENCARGADO DEL TRATAMIENTO facilitard la siguiente informacién al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO:

. Categorias de datos personales:
o Para los Servicios de Intermediacion del MANADATARIO: nombre de usuario, nimero de teléfono y datos del pedido).
o Para los Servicios de Marketplace: nombre de usuario, nimero de teléfono, detalles del pedido y direccion de entrega.

Si fuera el caso, también se podra tratar informacion sobre alergias alimentarias facilitada voluntariamente por el usuario al
realizar el pedido ).

. Categorias de interesados: usuarios

4. Obligaciones del Responsable del tratamiento

a.

Sin perjuicio de cualesquiera otras obligaciones contenidas en el presente documento, el Responsable del tratamiento estara sujeto a las
siguientes obligaciones:

e Facilitar al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO los datos personales detallados en la clausula 3 mencionada anteriormente.

e Realizar un andlisis de riesgos en relacion con las operaciones de tratamiento que vaya a llevar el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO
asi como, en su caso, una evaluacion de impacto de la proteccion de datos si dichas operaciones entrafian un alto riesgo para los
derechos y libertades de los interesados.

e En su caso, realizar las consultas previas que procedan a la autoridad de proteccion de datos competente.

e Garantizar el cumplimiento, tanto antes como durante el tratamiento, del RGPD y de cualquier otra disposicion sobre proteccion de
datos que pueda aplicarse al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO o al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO.

5. Obligaciones del Encargado del tratamiento

a.

El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO y todos los miembros de su personal con acceso a datos personales, cuyo RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO sea GLOVO, se comprometen a lo siguiente:

e  Utilizar los datos personales Unicamente para los fines de este encargo.

e Tratar los datos personales de conformidad con las instrucciones indicadas por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO en todo momento.

e Si el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO considera que alguna de las instrucciones que recibe del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO
infringen el RGPD o cualquier otra disposicion aplicable en materia de proteccion de datos, el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO debera
informar inmediatamente a GLOVO.

e Llevar un registro escrito de las actividades de tratamiento realizadas por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, en el que consten el
nombre y los datos de contacto del ENCARGADO DEL TRATAMIENTO, asi como los de los responsables del tratamiento por cuenta de
los cuales actta, que en cualquier caso deberan haber sido previamente autorizados por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO vy, en su
caso, los datos de contacto del responsable del tratamiento de datos, las categorias de operaciones de tratamiento efectuadas por
cada responsable del tratamiento, las transferencias de datos personales realizadas a un tercer pais u organizacion internacional,
identificando dicho tercer pais u organizacion internacional, y la documentacion de las garantias adecuadas, de las que el
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO debera haber sido informado previamente en todo caso, y de las medidas técnicas y organizativas
de seguridad a las que hace referencia el Articulo 30(1) del RGPD.

e Mantener bajo su control y custodia los datos personales facilitados por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO y no divulgarlos, cederlos
o de cualquier otra forma facilitarlos a terceros (por ejemplo, a subcontratistas, proveedores externos, otras empresas de su grupo,
colaboradores, etc.) sin la autorizacion previa y expresa del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO. Todo ello sin perjuicio de lo dispuesto
en la Clausula 6 siguiente.

e Si el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO debe transferir datos personales a un tercer pais o a una organizacion internacional en virtud del
Derecho de la Unién Europea o de la legislacion de un Estado miembro que le sea aplicable, informara previamente al RESPONSABLE
DEL TRATAMIENTO de los requisitos legales, a menos que la legislacion en cuestion se lo prohiba por razones importantes de interés
publico.



Colaborar con el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO en la realizacion de las evaluaciones de impacto de proteccion de datos, cuando
proceda, y ayudarle a realizar las consultas previas a la autoridad de control, si fuera procedente.

Poner a disposicion del RESPONDABLE DEL TRATAMIENTO toda la informacion que fuere necesaria para acreditar el cumplimiento de
sus obligaciones, asi como la que resulte necesaria para las auditorias o inspecciones que realice el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO
o cualquier otro auditor autorizado por este.

Garantizar que los empleados de su organizacion que vayan a tratar datos personales se comprometan, expresamente y por escrito, a
respetar la confidencialidad de la informacién personal que trata el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, y cumplir con las obligaciones
aplicables al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, asi como con las medidas de seguridad correspondientes.

Garantizar que todas las personas que hayan tenido acceso a datos personales en virtud del presente Acuerdo observen el deber de
secreto en relacidn con los mismos, incluso después de que el presente Acuerdo haya llegado a su fin.

En cualquier caso, a la terminacion del Contrato Principal, el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO debera devolver al RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO toda la informacion personal, datos y documentos que éste haya puesto a su disposicion. Una vez devueltos, el
ENCARGADO DEL TRATAMIENTO, debera eliminar los que queden en sus sistemas virtuales y acreditar documentalmente su debida
supresion, salvo que deba conservarlos en virtud del Derecho de la Unién Europea o de cualquier otra legislacion aplicable del Estado
miembro de la UE en el que se encuentre el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO. Los datos conservados deben conservarse mientras
puedan derivarse responsabilidades de su relacion con el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

6. Subcontratacién o cesion de datos personales por el Encargado del tratamiento

a.

GLOVO no autoriza al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO a subcontratar a terceros para el tratamiento de los datos cedidos en virtud del
presente Acuerdo.

Si el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO quiere contratar a otras empresas para que lleven a cabo determinadas operaciones de tratamiento
de datos en su nombre o en el del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO (en adelante, el «Subencargado del tratamiento»), el ENCARGADO
DEL TRATAMIENTO deberd notificarlo previamente por escrito a GLOVO, identificando de forma clara e inequivoca la empresa
subcontratista e indicando sus datos de contacto, el lugar donde se llevara a cabo el tratamiento y, en su caso, dénde se almacenaran los
datos, y las operaciones de tratamiento que quiere subcontratar.

GLOVO solo autorizara el tratamiento de datos por parte de aquellos Subcontratistas que ofrezcan garantias suficientes para implementar
las medidas técnicas y organizativas apropiadas para que el tratamiento de datos se ajuste a la legislacion aplicable en materia de
proteccion de datos.

Si GLOVO autoriza expresamente la subcontratacion del tratamiento de datos, el Subencargado del tratamiento, que también tendra la
condicién de Encargado del tratamiento, debera cumplir las obligaciones en materia de proteccion de datos aqui establecidas. El
ENCARGADO DEL TRATAMIENTO serd responsable de formalizar la relacion con el Subencargado del tratamiento segun lo dispuesto en el
Articulo 28 del RGPD.

Si el Subencargado del tratamiento infringe las obligaciones en materia de proteccién de datos previstas en el presente documento para el
ENCARGADO DEL TRATAMIENTO, éste ultimo seguird siendo plenamente responsable del cumplimiento de dichas obligaciones ante
GLOVO.

Si el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO transfiere cualquier dato personal que forme parte de la base de datos de GLOVO sin el
consentimiento expreso del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, GLOVO podra de forma inmediata y automatica:

. Reclamar una compensacién tanto al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO como al Subencargado del tratamiento por cualquier
dafio y perjuicio que GLOVO pueda sufrir como consecuencia de la infraccion;

. Rescindir inmediatamente el Contrato Principal y cualquier contrato o adenda que se hayan podido realizar con el Encargado
del tratamiento;

. emprender las acciones legales que considere oportunas para hacer valer sus derechos.

7. Transferencias internacionales

En ningln caso GLOVO autoriza al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO a realizar transferencias internacionales de datos a un tercer pais
con el fin de llevar a cabo el Tratamiento que se le asigna en virtud del presente Acuerdo.

Si el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO quiere o debe realizar transferencias internacionales a un tercer pais u organizacién internacional
para llevar a cabo el Tratamiento, deberd solicitar la autorizacion expresa de GLOVO y aportar la documentacién acreditativa necesaria
que demuestre que existen garantias suficientes para garantizar un nivel de proteccién adecuado de los datos personales de los
usuarios, segun lo dispuesto en los Articulos 44 y siguientes del RGPD.

8. Seguridad de los datos personales y notificaciones de infracciones

a.

El Encargado del tratamiento adoptara todas las medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel adecuado para los
riesgos que plantea el tratamiento de datos asignado por el Responsable del tratamiento.

El Encargado del tratamiento se compromete, entre otras medidas, a lo siguiente:

Seudonimizar y cifrar los datos personales cuando sea necesario.

Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de procesamiento.

Restablecer rapidamente el acceso y la disponibilidad de los datos personales en caso de incidente fisico o técnico.

Verificar, evaluar y examinar periddicamente la eficacia de las medidas técnicas y organizativas adoptadas para garantizar la

seguridad de los datos personales tratados.

e Implantar las medidas de seguridad (técnicas y organizativas) que resulten aplicables en funcién del andlisis de riesgos previo al
tratamiento, teniendo en cuenta los medios utilizados, para garantizar la seguridad de la informaciéon personal tratada y los
derechos de los interesados.

e Informar al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, sin demora indebida, de cualquier infraccidn de seguridad que se produzca en

relacién con los datos personales tratados por él en nombre del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO como consecuencia del

tratamiento de dichos datos. En cualquier caso, el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO notificard a GLOVO en un plazo maximo de

SETENTA Y DOS (72) horas luego de tener conocimiento de la infraccion. La notificacion incluira la informacion necesaria para que

el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO pueda documentar y comunicar el incidente, que se enviara a la atencion del Responsable del

tratamiento de datos de GLOVO a la siguiente direccién de correo electrénico para incidentes: gdpr@glovoapp.com. El

ENCARGADO DEL TRATAMIENTO proporcionara al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO al menos la siguiente informacion en relacion

con la infraccion de la seguridad: una descripcion de la naturaleza de la infraccion, las categorias y el nimero aproximado de

sujetos de datos afectados por ella, las categorias y el nUmero aproximado de registros de datos personales afectados por la
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infraccion, el nombre y los datos de contacto del Delegado de Proteccion de Datos (si ha designado uno) o de cualquier otro
contacto del que se puede obtener mas informacion, las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los datos
personales y las medidas adoptadas o propuestas con el fin de corregir la violacidn. Si no puede facilitarse al mismo tiempo, dicha
informacion se facilitard gradualmente sin retrasos indebidos. EI ENCARGADO DEL TRATAMIENTO no deberd notificar al
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO si es improbable que la infraccion de seguridad suponga un riesgo para los derechos y
libertades de las personas fisicas.

9. Derechos de los interesados

a. Siempre que sea posible, el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO ayudara al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO a cumplir con su obligacion
de responder a las solicitudes de los interesados para ejercer sus derechos (acceso, rectificacion, supresion, objecion, limitacion del
tratamiento, portabilidad de los datos y, en su caso, derecho a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas, incluida la
elaboracion de perfiles).

b. En el caso de que algin derecho sea ejercido por los interesados ante el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO, este debera remitir la
solicitud al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO de forma inmediata y a mas tardar en un plazo de TRES (3) dias habiles tras su
recepcion, para que el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO pueda resolverla en tiempo y forma.

C. En ningn caso el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO serd responsable de resolver las solicitudes de los interesados en el ejercicio de sus
derechos, ya que esta obligacién corresponde exclusivamente al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

10. Responsabilidad

a. El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO defendera, eximira de responsabilidad y mantendra indemne al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO,
liberandose de toda responsabilidad en relacion con cualquier reclamacion y pérdida o dafio real o presunto que GLOVO sufra como
resultado del tratamiento ilicito o no autorizado, la pérdida accidental, la divulgacion o destruccion de cualquiera de los datos personales
facilitados por GLOVO al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO (incluidos, en su caso, los Subencargados del tratamiento).

b. El ENCARGADO DEL TRATAMIENTO sera responsable por cualquier pérdida o dafio que pueda sufrir el RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO como consecuencia del incumplimiento del presente Acuerdo y de la legislacion aplicable en materia de proteccion de
datos, y se obliga @ mantener indemne al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

11. Jurisdiccion y legislacién aplicable
a. Las Partes, con renuncia expresa a cualquier fuero que pudiera corresponderles, acuerdan expresamente someter cualquier disputa,
discrepancia o conflicto que pueda surgir entre ellas en relacion con la validez, la duracion, la interpretacion o la aplicacion del presente

Acuerdo a los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Barcelona.

b. El presente Acuerdo se regira e interpretara de conformidad con el RGPD y cualesquiera otras disposiciones en materia de proteccion de
datos que puedan ser de aplicacion al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO o al ENCARGADO DEL TRATAMIENTO.



